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1. Zennio FW Updater

Zennio FW Updater es una aplicacion de ETS que permite actualizar el firmware (sistema operativo)

de algunos dispositivos de Zennio a través de ETS y del bus KNX.

Sus principales caracteristicas son:
@ Deteccion de dispositivos candidatos para actualizar en el proyecto actual.

@ Visualizacion de estado y version de firmware de los dispositivos seleccionados.

@ Actualizacion multiple de los dispositivos seleccionados.
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2. Instalacion

El archivo instalador se puede conseguir de forma gratuita en la Tienda de my.knx.org, en la seccion de
ETS Apps, apartado Todas las ETS Apps.

No. de licencia 9000001117074

L Descargar Todo el Software  ~ Mover Licencia a la Organizacién

Afadir

| Zennio FW Updater Clave de producto
& B Clave

Descargar App

Figura 1. MyKNX — Productos.

Tras el proceso de compra, estara disponible para descargar en el area Mi Cuenta, en el apartado
Productos.

A continuacién, se detallan los pasos para una correcta descarga de la ETS App Zennio FW Updater.

@ Acceder a la ventana de configuracion de ETS, situada en la parte superior derecha, seleccionar
la pestana “Licencia”, y consultar el nimero de la licencia instalada:

) Configuracién

Licencia: ETS Professional

Presentacién Afadir una Licencia
A Knx-Az022655 v
Idioma [ Copiar Dongle (D
Licencia Licenciatario
Lisensia Borrar Licencia
ETS App Developer Zennie Avance y Tecnelogia s
7S Apps

ETS6 Profassional

Catélogo en linea

Almacenamiento de Datos.

Gestor de Canexiones

Resolucién de problemas Licenciatario
Accesos directos Niimera de l f]
Fecha de E 9

Impresore de Etiquetss

Figura 2. ETS — Licencia.

@ Introducir, en el campo Clave de producto de la ETS App, la referencia de la licencia ETS.

No. de licencia 2000001117074
 Descargar Todo el Software  “3 Mover Licencia a Ia Organizacion

@ KNX-A4022F55

— Zennio FW Updater L Descargar Licencia

Descargar App

Figura 3. MyKNX — Clave de producto.
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@ Pulsar sobre “Descargar licencia” para obtener el archivo generado tras vincular la ETS App a
la licencia ETS.

@ Asociar la licencia ETS instalada a la ETS App Zennio FW Updater. Para eso sera necesario
acceder de nuevo a la pestana “Licencia” de la ventana de configuracion ETS, pulsar sobre
“Afadir una licencia” y seleccionar el archivo .license.

{& Configuracién
Acerca d
Licencia: ETS Professional
Presentacion Afadir una Licencia
[ KNx-A2022F55 v
Idioma ) Copiar Dongle ID
Licencia
Licencia Borrar Licencia
ETS App Developer
ET5 Apps & Eliminar Licencias caduca
E756 Professional
Catdlogo en linea
Zenrio P Updater
Version de Firmware 213,441
Lice

Figura 4. ETS — Afiadir licencia ETS App Zennio FW Updater.

Una vez descargada, se procedera a la instalacién de la aplicacién en ETS:

@ En la ventana de configuracion de ETS, en la parte superior derecha, seleccionar la pestafia
“ETS Apps”. Aparecera una ventana similar a la siguiente:

£} Configuracion
Nombre * Proveedor Version Licencia
. — - / + Instalar App
%, 6050300 (-]
Lice S e T ® Buscar Actualizaciones
ETS Apes & EBibP 6050300 (-]
Cdodeenine: B Setended Copy (NK Association 6050300 ) tmpiees
2 o g Deic KNX RF Field Strangth Anslyzer  TAPKO Technol. 1300 (-} Ie App Store e R
605030.0 [-]
6050200 (-]
605030.0 [-]
KNX Association 6050200 (-]
& ZemmioFWUpdster  Zemnio 19 |
O e 108 /
@  IuimsgeDownloader  Zennio 3016 /

Figura 5. Instalacion
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@ Pulsar en “Instalar App” y seleccionar el archivo “Zennio_FW_Updater.etsapp’.

La aplicacion queda instalada. Aparecera en la lista de aplicaciones como muestra la Figura 6 y estara
disponible en la pestafia Apps de la barra de herramientas de cualquier proyecto.

,. Zennio FW Updater Zennio 119 I

Figura 6. Instalacion completa

B8 Nota

Para evitar problemas de compatibilidad, usar la ultima version de ETS publicada.
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3. Funcionalidad

Una vez instalada la aplicacién, se accede a ella desde la barra de herramientas de un proyecto: Apps
— Zennio — Zennio FW Updater. Al hacer clic sobre ella, se abrird en una ventana de trabajo.

Editar Entorno de Trabajo Puesta en Marcha Diagnésticos Apps Ventana

G Cerrar Proyecto Deshace Rehacer =1 Informes .. Zennio FW Updater @ Catilogos ! Diagndsticos
xAsodaion >
Adadir Areas | * Eorrar W Programar | v Infor ¥)Re
+ =5 R hid - Zennio * @ Zennio FW Updater L]
[E Red troncal de topologia = Area *  Nomuwie LASLIpLIun
[F= Carpetas Dindmicas 1 Nueva rea

Figura 7. Barra de herramientas >> Apps >> Zennio >> Zennio FW Updater

La ventana dispone de dos zonas y varios botones, como se muestra en la siguiente imagen:

Zennio FW Updater ~ ~ O

@ Importar ¥, Actualizar 0} Refrescar 9
4 [i Topologia Address ©  Name * Product * Firmware Updateto  Status
4 1 New area - -
4 B 1.1 Newline ua MAXinBOX Hospitality MAXinBOX Hespitality -.-.-
A 1.1.1 MAXinBOX Haspitality 121 Kipl KIPl
4 [ 12 New line
r21kp [ WiES MAXinBOX Hospitality MAXinBOX Hospitality -.-.-

4 [ 13 New line
4]1.3.1 MAXinBOX Hospitality

®

\ | [

Figura 8. Ventana de trabajo de Zennio FW Updater

La zona marcada con el numero @ es la topologia. Aqui apareceran todos los dispositivos Zennio del
proyecto, ordenados segun la topologia.

La zona marcada con el nimero @ es la cuadricula de dispositivos. En ella apareceran los
dispositivos del nivel (y subniveles) seleccionado en la topologia. No se permite la seleccién multiple,
por tanto, solo se podra seleccionar un area, una linea, un dispositivo o toda la topologia.

En la parte de abajo se dispone de 3 botones, “Seleccionar todo” y “No seleccionar nada”’, como
atajos de seleccion y el botdén “Cancelar”, para parar los procesos de refresco o de actualizacion.

Para cada dispositivo se muestra la siguiente informacion:

@ Address: direccion individual del dispositivo.

Name: nombre del dispositivo en el proyecto.

Product: nombre del programa de aplicacién del dispositivo.

Firmware: version del sistema operativo actual.

Update to: version de sistema operativo seleccionada para actualizar.

Status: estado actual del proceso de actualizacion. Los posibles estados del proceso de
actualizacién son:
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» Actualizado: el dispositivo tiene la ultima version disponible o no es actualizable.

» Actualizacion solicitada: se ha seleccionado el dispositivo y una version superior de
firmware para actualizar.

» Actualizacion disponible: hay una version superior de firmware para actualizar.

> Actualizacion en curso: la descarga esta en proceso. Aparecera a su derecha una barra de
progreso con el porcentaje completado.

Otros posibles estados son los errores, representados con un aspa roja:

» No encontrado: el dispositivo no responde o no se encuentra en la linea.

> Actualizacion fallida: el proceso de descarga del nuevo sistema operativo no se ha
completado correctamente.

» Puede que se haya reestablecido la FDSK: en dispositivos seguros, tras la actualizacion
de sistema operativo el dispositivo se encontrara en el estado de fabrica, por lo que se
necesitara una nueva descarga completa para volver a activar la seguridad. Solo después
de ello se actualizara su estado tras “Refrescar”.

Address *  Name Product * Firmware  Update to Status

111 MAXinBOX Hospitality ~MAXinBOX Hospitality — -.-.- ' Actualizado
ol E].EJ KIPI KIPI 4.2.0 ' Actualizacién en progreso - 26%
v a7 KIPI KIPI 4.2.0 454 * (¢ Actualizacién solicitada

1213 KIPI KIPI 420 ¥y Actualizacién disponible

'ERES MAXinBOX Hospitality ~MAXinBOX Hospitality — -.-.- #  No encontrado

Figura 9. Ejemplo de estados posibles

£ Nota

Si el proyecto dispone de muchos dispositivos, es conveniente que se limite el nimero de
dispositivos seleccionados de la topologia, pues el proceso de refresco podria saturar el bus.

En la zona marcada con el numero ® estan disponibles tres botones que son los que permiten realizar
el proceso de actualizacién: Importar, Actualizar y Refrescar. Se explicaran en detalle en las
siguientes secciones.

3.1. Importar

Al hacer clic en el boton “Importar’ de la barra de herramientas se abrird un cuadro de dialogo que
solicitara al usuario que seleccione el fichero o los ficheros binarios de actualizacion de firmware:

@ Si el fichero seleccionado no es valido, el Zennio FW Updater lo descartara y mostrara una
ventana de aviso.

@ Si el fichero seleccionado corresponde a una actualizacion previamente importada, Zennio FW
Updater sobrescribira el fichero existente.

@ Si el fichero es valido, se afade a la lista desplegable de la columna “Firmware” en la cuadricula
de dispositivos, para los dispositivos que son compatibles con esa version.

WWW.zennio.com 7 Soporte técnico: support.zennio.com


https://www.zennio.com/es
https://support.zennio.com

*Zennio ZENNIO FW UPDATER

Los ficheros de actualizacion tendran extensiéon *.bin y podran descargarse de la web de Zennio de
igual modo que las bases de datos de producto *. knxprod.

3.2. Refrescar

Cuando se pulsa en el boton “Refrescar”, se actualizara la informacién sobre la versién de firmware y
el estado actual de cada uno de los dispositivos que figuran en la cuadricula de dispositivos.

@ importar ¥, Actualizar "0 Refrescar

4 [EE| Topologia Address *  Name * Product * Firmware  Updateto  Status
4 TN

1 New area
5 2 L MAXinBOX Hospitality ~ MAXinBOX Hospitality - ' Actualizado
AAXinBOX Hospitality 121 KIPI KiPl 420 & Actualizacion disponible
ne
I 127 KiPl Kipl 420 Actualizacion disponible
Y P

2 KIPl KiPl 0%
0131 MAXinBOX Hospitality  MAXinBOX Hospitality - 0%

P E1

4 Ei3n

411.3.1 MAXinBOX Hospitality

s

Figura 10. Operacion de refresco

Zennio FW Updater no realizara de manera automatica la operacion “Refrescar” al abrirse, para evitar
una sobrecarga en el bus KNX en caso de que exista un elevado numero de dispositivos Zennio en el
proyecto. De este modo, el propio usuario debera lanzar esta operacién una vez haya acotado los
dispositivos con los que desea trabajar.

Una vez que Zennio FW Updater obtenga la informacion relativa a un dispositivo, conservara esta
informacion hasta la siguiente operacién “Refrescar”, independientemente de que el dispositivo se
muestre o no en la cuadricula de dispositivos.

Para mas informacion sobre los estados de los dispositivos consultar la seccion 3.

3.3. Actualizar

Cuando se pulsa el boton “Actualizar” se actualizara el sistema operativo a la version elegida en la
columna “Update to” (“Actualizar a”) para cada dispositivo seleccionado en la cuadricula de
dispositivos de forma secuencial. Solo se podran seleccionar dispositivos para los que haya una
actualizacién disponible.

Zennio FW Updater * ~ O s

@ importar ¥, Actualizar 0 Refrescar
4 o

Address *  Name * Product * Firmware  Update to Status

i MAXinBOX Hospitality MAXinBOX Hospitality -~ ' Actuslizado
v 121 Kl Pl 420 XXX 3 Actuslizacién en progreso [ 22
1z MAXinBOX Hospitality MAXinBOX Hospitality -.-.- K No encontrado

Figura 11. Proceso de actualizacion

Una vez finalicen las actualizaciones, Zennio FW Updater ejecutara una operacion de refresco para
actualizar el estado de cada dispositivo.
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B8 Nota

Mientras la operacion de actualizacion esta en curso, no se permitird realizar ninguna accion
sobre la ventana de Zennio FW Updater.

E Nota

Mientras un dispositivo tenga clave BCU, no se podra realizar una actualizacion sobre este, por lo
tanto, sera necesario quitar dicha clave para su actualizacion.

B8 Nota

Mientras la aplicacion Zennio FW Updater se encuentre abierta tras su uso, el programador se
queda inhabilitado para otro cliente, por lo tanto, sera necesario cerrar la aplicacion para poder
usarlo.
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Unete y envianos tus consultas sobre los dispositivos Zennio: https://support.zennio.com

Zennio Avance y Tecnologia S.L.
C/ Rio Jarama, 132. Nave P-8.11 45007 Toledo, Espana
Tel. +34 925 232 002
www.zennio.com

info@zennio.com
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